Miejsce na dopiecie Godzina pakowania towaru:

dowodu zakupu M

Nnarzedzia

FORMULARZ ZWROTU / WYMIANY / REKLAMACJI TOWARU

(skresli¢ niewtasciwe, prawo do zwrotu i wymiany w przeciggu 14 dni od dnia otrzymania przesytki majg wytacznie klienci indywidualni)
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NAZWA TOWARU: NUMER KATALOGOWY:

DANE O RACHUNKU BANKOWYM
(wazne w przypadku zwrotéw, ewentualnej wymiany z réznicg kwoty, reklamacji z brakiem mozliwosci naprawy produktu)
Numer rachunku bankowego, na ktéry majg zosta¢ zwrécone pienigdze:
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TAK NIE REKLAMACIA (prosze zaznaczy¢ wtasciwe pole)

POWOD REKLAMACJI

Warunkiem zachowania prawa do skorzystania z reklamacji jest odestanie czystego produktu oraz dotgczenie pisemnego zawiadomienia o wadzie na
niniejszym formularzu , w terminie do 1 miesigca od daty jej wykrycia oraz odestanie produktu Z tytutu rekojmi Konsument przystuguje prawo do:
odstgpienia od umowy, obnizenia ceny, wymiana wadliwej rzeczy na inna, bez wady, usunigcia wady.

TAK NIE ZWROT (prosze zaznaczy¢ wtasciwe pole)

Prosimy o Panstwa zrozumienie, w przypadku uszkodzenia produktéw spowodowanego niewtasciwym uzytkowaniem badz
ztym opakowaniem bedziemy zmuszeni ubiegac sie o rekompensate. Zasada ta nie znajduje zastosowania, jesli uszkodzenie
produktu / opakowania spowodowane zostato wytgcznie czynnosciami zmierzajgcymi do sprawdzenia jego dziatania zas
sama wartos¢ handlowa produktu pozostata bez zmian - tak, jak miatoby to miejsce w sklepie.

TAK NIE WYMIANA (prosze zaznaczy¢ wiasciwe pole)

Informuje iz ztozytam/em zamdwienie na podane nizej produkty:

Zgodnie z brzmieniem ustawy "Kodeks cywilny” w razie przestania rzeczy sprzedanej za posrednictwem przewoznika Konsument obowigzany jest
sprawdzi¢ stan przesytki podczas odbioru. W przypadku stwierdzenia ubytku lub uszkodzenia rzeczy obowigzany jest dokona¢ wszelkich czynnosci
niezbednych do ustalenia odpowiedzialnosci przewoznika informujgc o tym fakcie firme AW-Narzedzia: spisanie protokotu okreslajgcego stan przesyiki
oraz okolicznosci powstania szkody i podpisanie jednoczesnie przez przewoznika i odbiorce przesyiki. Sposéb badania przesyiki jest uregulowany w
ustawie Prawo przewozowe (art. 74 i nastgpne). Ustawodawca przewidzial, iz przyjecie przesytki przez odbiorce (Konsumenta) bez zastrzezen
powoduje wygasniecie roszczen z tytutu ubytku lub uszkodzenia przesytki.

czytelny podpis i data

Produkt/y nalezy odesta¢ przesytka optacong z gory na ponizszy adres: AW-Narzedzia Stawinskiego 8 15-349 Biatystok




